Ny pdloggingsrutine for MRS brukere i Helse Vest —
Google Chrome

Du har nd mulighet for 8 logge inn i MRS enten ved hjelp av smartkort eller kodelgsning
via SMS.

Under er de forskjellige situasjonene beskrevet.

Hvordan logge inn med smartkort

Hvordan logge inn med kode fra SMS

Feilsituasjoner

Hvis du er usikker pa hva du skal velge, kan du f& en naermere beskrivelse ved & trykke
pa «Jeg vet ikke hva jeg skal velges.

Hvordan vil du logge pa Nasjonalt Korsbandsregister?

. 2

Jeqg har et smartkort Jeg har IKKE et smartkort

‘Jeq vet ikke hva jeq skal velge..

Da skal vi preve a hjelpe deg!

Jeg har et smartkort

Om du har et smartkort fra jobb, og det smartkortet star i den
enheten du jobber pa na, skal du velge a logge pa med smartkort.
Palogging vil da skje uten at du trenger 4 angi flere detaljer som
f.eks. brukernavn eller passord, og vi blir veldig sikre pd at du er

deg.
Jeg har IKKE et smartkort

Om du IKKE har et smartkort, eller smartkortet ditt IKKE star i den
enheten du jobber pa na, skal du velge denne. Da kan det hende du
ma skrive inn ditt brukernavn og passord, og kanskje vi sender en
kode pa SMS som du ogsa ma skrive inn for at vi skal bli sikre pa at
du er deg.



Logge inn med smartkort

For & logge inn med kort settes smartkortet inn i kortleser fgr du velger «Jeg har et

smartkort». Hvis du velger «Jeg har et smartkort» fgr du har satt inn kortet, anbefales
det a lukke vinduet og apne det pa nytt igjen.
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Tast din personlige pinkode og du er inne:
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Logge inn med kode fra SMS

For & logge inn med kode fra SMS, velger du "Jeg har IKKE et smartkort". Fgrst ma du
logge deg inn med samme bruker som pa pc’en:

HELSE 'E’ VEST

Logg pd med din organeasjionzkonto

------------------------
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fremme helse og livskvalitet
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Deretter brukernavn og passord for registeret. Du far sa tilsendt kode per sms.
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Feilsituasjoner

Problem: Hvis du venter for lenge med 3 skrive pin kode kan du fa denne skjermen:

B

Dette nettstedet or ikke tilgjengelig

et ivete et o1 kn Tor Wvg 3 pA i vere

Lgsning: avslutt nettleser og start pa nytt.



Problem: Hvis du velger at du har smartkort uten 3 ha kortet i kortleser eller velger «avbryt» pa

spgrsmal om sertifikat:
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Lgsning: avslutt nettleser og start pa nytt.



