M Norsk helsenett

Brukerveiledning Hiemmekontor 2.0

Farste gang du skal bruke Hiemmekontor 2.0 ma du installere I@sningen bade pa
datamaskinen du har pa jobb og hjemme. Her kan du se hvordan du gar frem, steg for steg.

NB! Fgr du kan laste ned og begynne a bruke Hiemmekontor 2.0, méa
administrator/prokuraansvarlig hos dere registrere virksomheten hos Norsk helsenett og
bestille brukere. Det gjor du ved & kontakte véart kundesenter.

Slik gjer du:

1. Last ned og installer programvare pa din datamaskin pa jobb (kun farste gang).
2. Last ned og installer programvare pa din datamaskin hjemme (kun fgrste gang).
3. Logg deg pa hjemmekontor med Cisco Secure Client og fiernpalogging (RDP).

1. Last ned og installer programvare pa datamaskin pa jobb

Dersom du allerede bruker dagens hjemmekontorlgsning fra Norsk helsenett, trenger du
ikke gjare noen endringer pa din jobb PC.

Hvis du er helt ny bruker av hjemmekontor, last ned programmet jobbpc-ny. Programmet
konfigurerer jobb-PC-en for sikker ekstern tilgang ved & justere ngdvendige innstillinger.

Nar installasjonsfilen er fullfart, vises falgende melding. Dette er paloggings informasjon til
din jobbPC som du kan sende til din hiemmePC. Alternativt lagre filen pa en USB-pinne og
kopier den over til din hjemmePC. Du kan ogsa ta bilde av informasjonen og registrere
dette manuelt.

Infarmasjon n

Paloggingsinformasjon

Nedenfor ser du paloggingsinformasjon du skal

bemytte for a logge pa hiemmefra. Lagre profil
Neter deg opplysningene ips: ta bilde med din

mobilttelefon) og lagre profilen

Brukemavn: DESKTOP-USQQTE 1 jiwans
IP-Adresse: 192.168.10.189

NHN Intern - kan deles


http://nhn.no/tjenester/hjemmekontor/jobbpc-ny.exe
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2. Last ned og installer programvare pa datamaskin hjemme

Alternativ 1: Installer hjemme ved bruk av installasjonsfil

Last ned og installer programvaren hjiemmepc-ny. Denne installasjonsfilen installerer
ngdvendig programvare som du trenger for & kunne ta i bruk den nye
hjemmekontorlgsningen.

Alternativ 2: Installer hjemme uten installasjonsfil

1. Apen lenken https://ny.hjemmekontor.nhn.no i en nettleser.
2. Du kommer da til HelselD paloggingsvindu med ulike identitets tilbydere.

HORSK HELSENETT SF - Hiermekontor2.0 e

——) H BANKID

—— Logg inn med BankiD
Y Bruk Baypess 1D sartkort Mot eler nakke

COMMFIDES

conni i .
Loy iret med Comenfides
Banmn
]
10gg Ira med Aakin

1D-PORTEN

P
| X e

5 by BUYPASS SMARTKORT (RISERVILOSNING) Du har na logget pa NHNs nye hjemmekontortieneste
Logp inn med Buypass Smantkort (Reserveasning)
HeLSE SDR-0ST Cancel | | Continue

3. Nar du har trykket pa «Continue» ledes du til hjiemmekontor siden og deretter
nedlastingssiden for cisco-secure-client. Klikk «Cisco Secure Klient» for a laste
ned cisco-secure-client-win-5.1.11.388-core-vpn-webdeploy-k9.
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Du er néa klar til & logge deg pa og ta i bruk Igsningen!
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http://nhn.no/tjenester/hjemmekontor/hjemmepc-ny.exe
https://ny.hjemmekontor.nhn.no/
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3. Logg deg pa hjemmekontor

Det er to steg for & logge deg pa hjemmekontorlgsningen fra din datamaskin hjemme:

1. Start Cisco Secure Client og logg pa med BankID eller liknende.

2. Koble til kontormaskin med eksternt skrivebord

1. Start Cisco Secure Client

a) Start Cisco Secure Client. Koble til ny.hjemmekontor.nhn.no.

@ ® Cisco Secure Client

CISCC

AnyConnect VPN:
Ready to connect.

ny.hjemmekontor.nhn.no v | Connect

- 24

[S

b) Velg autentiseringsmetode og logg inn.

Cisce Sacurs Client - Login

Cisco Secure Client
Du har na logget pa NHNs nye hiemmekontortjeneste

ArwyConnect VPR
Loady 1o corvect

hitps:f/ny.hlammeksntor nrn.no Correct

NHN Intern - kan deles
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2. Koble til kontormaskin med eksternt skrivebord

Du skal na logge deg pa arbeidsflaten pa datamaskinen pa jobb ved hjelp av eksternt
skrivebord.

%, Tilkobling til eksternt skrivebord == X

. . o 4 . o . Tilkobli
Under installasjon pa din datamaskin pa jobb lagret du er !" til eksternt skrivebord

RDP-profil pa en minnepinne, eller sendte pa e-post il ey o —
selv. [r=i e ——
o Datamaskin: (123456789 IP-adr til din jobb|PC

Finn frem denne og apne filen. Du far opp en ferdigutfylt it e

. . . . D bir sput om legtimasjon nar du kobler til
boks som heter «Tilkobling til eksternt skrivebord». Trykk N
KObIe til Tikoblingsinnstilinger

Lagre de gdder‘\:e b(]lknbhngsnnshllr\geﬂe i en RDP4i. eller
. . . o s | apne en lagret tikobling

Du er na koblet til din datamaskin pa jobb. Lage Lagesom =

- Skjul atemativer | Kobietil Help
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