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Brukerveiledning for NHNs nye hjemmekontorløsning 

 

Veiledning for NHNs nye hjemmekontorløsning. Før du som hjemmekontorbruker kan laste 

med og begynne å bruke nye hjemmekontor, må administrator/prokuraansvarlig hos dere 

registrere deres virksomhet hos Norsk Helsenett og bestille brukere. 

Stegene for å ta i bruk ny hjemmekontorløsning 

Aktivering av ny hjemmekontorbruker skjer i to hovedsteg. 

1. Klargjøring av jobb- og hjemmePC. 

2. Pålogging på hjemmekontor (Cisco Secure Client) og fjernpålogging (RDP). 

1. Nedlastning og installasjon av hjemmekontor 

programvare på jobb og hjemmePC 

Endringer på jobbPC for eksisterende brukere 

Dersom du allerede bruker dagens hjemmekontorløsning fra NHN, er det ikke behov får å 

gjøre noen endringer på jobbPC. 

Installasjon på jobbPC for ny bruker av hjemmekontor  

• Kjør programmet jobbpc-ny.  

Programmet konfigurerer jobb-PC-en for sikker ekstern tilgang ved å justere 

nødvendige innstillinger.  

 

Når installasjonsfilen er fullført, vises følgende melding. Dette er påloggings informasjon til 

din jobbPC som du kan sende på epost til din hjemmePC. Alternativt lagre filen på en USB-

pinne og kopier den over til din hjemmePC. Du kan også ta bilde av informasjonen og 

registrere dette manuelt. 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.nhn.no/tjenester/hjemmekontor/klargjor-datamaskin-pa-jobb/_/attachment/download/32fdcbe4-ce27-4df8-89c4-5c50563edb91:7da26bcd6e4f2ffa4ca6dd38170239044554bb3e/jobbpc-27052022.exe
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Installasjon på hjemmePC 

 

1. Åpen lenken https://ny.hjemmekontor.nhn.no i en nettleser. 

2. Du kommer da til HelseID påloggingsvindu med ulike identitets tilbydere.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Etter å ha valgt Continue, ledes du til hjemmekontor siden og deretter nedlastingssiden for 

cisco-secure-client 

 

1. Klikk Cisco Secure Klient for å lastes ned cisco-secure-client-win-5.1.11.388-

core-vpn-webdeploy-k9 

 

 

 

 

 

 

2. Nedlastingsflien lagres i nedlastingsmappen. Kjør den nedlastede filen  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Du er nå klar til å ta i bruk løsningen. 

 

v 

v 
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https://ny.hjemmekontor.nhn.no/
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Steg#2 - Logge på nye hjemmekontor på hjemmePC 

 

Steg#2.1 pålogging med Cisco Secure Client 

1. Pålogging med Cisco Secure Client. 

a. Start Cisco Secure Client fra Windows startmeny eller skrivebordet.  

 
ny.hjemmekontor.nhn.no 

 

 

  

 

b. Autentiser med bankid, buypass o.l 

 

 

 

 

 

 
Du er nå koblet på hjemmekontorløsningen. 

.  
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Steg# 3 – Koble til kontormaskin med eksternt skrivebord 

Neste steg er å koble seg på arbeidsflaten til kontor PC’en ved hjelp av eksternt skrivebord. 

Under installasjon på din datamaskin på jobb lagret du er RDP-profil på en minnepinne, 

eller sendte på e-post til selv. 

Finn frem denne og åpne filen. Du får opp denne boksen som vil være ferdig utfylt. Trykk 

"Koble til". 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


