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Bakgrunn

Nasjonal e-helsestrategi for helse- og omsorgssektoren - ehelse er sektorens strategi for
digitalisering av helsetjenesten. Strategiens mal 1 er Aktiv medvirkning i egen og neeres
helse.

Da strategien ble behandlet i nasjonal radsmodell for e-helseomradet, var
tilbakemeldingene fra aktgrene at malene i strategien stgttes, men bar konkretiseres i
stgrre grad, samtidig som det er gnskelig & kunne prioritere utviklingen.

Arbeidet med & konkretisere strategien er startet. Planen er a kartlegge og beskrive
innbyggers behov og helsetjenestens delmal/resultatmal (hva vi skal levere) i lgpet av
hasten 2023, for sa & kartlegge tiltak og strategiske prioriteringer. Deretter planlegges en
bred hgring varen 2024.

Problemstilling

Innbyggers behov er knyttet til 4 hovedmalomrader:

Innbygger skal veere i stand til & ta gode helsevalg
Helsehjelpen innbygger mottar skal veere pa hans premisser
Det skal legges til rette for at innbygger kan gjgre mer selv
Helsetjenesten skal veere tilgjengelig for innbygger digitalt
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For hvert av disse hovedomradene har Direktoratet for e-helse kartlagt innbyggers behov,
og sett pa hvordan digitale tjenester kan bidra til at behovene imgtekommes pa en god
mate. Se vedlagt presentasjon.

| den forbindelse @nsker Direktoratet for e-helse innspill fra produktstyret for Helsenorge pa
behovene til innbygger som er illustrert i snakkeboblene, og resultatmalene (de konkrete
leveransene) knyttet til hvert behov.

Direktoratet for e-helse gnsker produktstyrets innspill pa:

e Er brukerbehovene som kommer frem i «snakkeboblene» dekkende?
e Er det noe som mangler?

o Reflekterer resultatmalene (nummerert) gnsket effekt/gevinst/leveranse som er identifisert
i spesialisthelsetjenesten?

e Er det noe som mangler?
e Er det noen malomrader som dere mener er viktigere a prioritere enn andre?

Vedlegg til saken: Operasjonalisering av Mal 1 i Nasjonal e-helsestrategi.pdf

Anbefaling med begrunnelse (brukes ved tilslutningssak)

Produktstyret ber om at produktstyret innspill tas med i det videre arbeidet med
konkretisering og operasjonalisering av Mal 1.

Har konsekvens for finansiering?

Nei
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