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Helsenorge produktstrategi 2021-26, vedlegg 1

Helsenorge veikart

Helsenorge Produktstrategi 2021-2026 beskriver retning og malbilde for Helsenorge. Forslag til prioriterte aktiviteter og resultater beskrives
henholdsvis Aktivitetsveikart og Resultatveikart.

Realisering av oppgaver i veikartene pavirkes av sektorens prioriteringer og beslutninger hos mange aktarer, sa de oppdateres hyppigere enn
strategi og malbilde.

Aktivitetsveikart Resultatveikart
Beskriver aktiviteter som gjennomfares og som gir ulike kapabiliteter Beskriver hva innbygger/sektor/neering kan gjgre som resultat av en eller flere
aktiviteter
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Teknologi og plattform Nye kapabiliteter
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Verktgy for overvakning og Bedre lgsn. for

feilsgking tilpasset gkte volumer

Effektiv utvikling gjennom
inndeling i lgsningsomrader og
mer automatisert testing

. _ . tilhgrende sikkerhetsmodell
Eksternt tilgjengelige miljger

for utprgving av nye

lgsninger; sandkasse : _
publiserte grensesnitt for

eksterne lgsninger
Selvbetjening for helseaktgrer:
Tilpasning av tjenestetilbud,
utvikling av skjema
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Prgvesvar: Innsyn

Ekstern bruk og mer
sammensatte
personverninnstillinger

Administrasjon av
pasientreiser

administrasjon av lgsning

Redusert teknisk gjeld, bruk av
tidsriktige felleslgsninger

Innhold tilgjengelig via APler inkl.

Standardiserte, tidsriktige og

Verktgy for distribuert
brukeradministrasjon for
Helsenorge-roller i sektoren

Behandlingsplaner og
egenbehandling

Aktivitetsveikart

Aktivitetsveikartet inneholder
aktiviteter som er i gang eller i
dialog. Det vil Igpende videres.-
utvikles i samarbeid med
aktgrer i sektoren.

Flytte til privat sky

Samspill m/eksterne
apper

Tilgang pa statistikk over
bruk av tjenestene

Samspill om
egenregistrerte data

Bidra til enklere
tilgang pa
informasjon

Hjemmetesting og Forlgpsvisning

samhandling

Triagering for flere
aktarer

Flere
representasjons-
former og deling

Triagering: Fastleger
ny lgsning

Rutiner for distribuert
brukeradministrasjon inkl.
internkontroll

Servicemeldinger

Informasjon og tjenester
for 12-16aringer inkl.

Nytt folkeregister Kvalitetskriteri iner f
: o ungdomsapp valitetskriterier og rutiner for
Triagering: Fastleger innhold fra eksterne parter
eksternt verktgy (skjema, verktay)
Timer 2.0  Sprakvalg og flere personlige

Mer fleksible tjenester
for registerinnsyn

Timeadministrasjon og dialog for alle offentlige
aktgrer inkl. kommuner, avtalespesialister,
tannhelse, fysio- og manuellterapeuter

Korona-relatere
tienester inkl. validerbar
dokumentasjon

Innbyggertjenester

Oppgaver med forberedelse,
kartlegging, leering og mestring

ilpasninger pa n i - :
tipasninger pa nett og I app Informasjon til aktgrene om verdi

og muligheter; bredding av Informasion og

: _ _ tienester - :

Finne fram til helsetilbud aktiviteter knyttet til

og flere helseaktgrer videreutvikling/nye
Prioritering og oppfglging Oppskalerte prosesser for muligheter

godkjenning og innmelding av
eksterne lgsninger

basert pa innsikt i behov,
verdi og bruk

Robuste Igsning for formidling av
brev og verktay

Tilrettelegging - Prosesser



M Norsk helsenett



