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Leveransemelding for Helsenorge

Leveranser

Onsdag 5. juni 2024 er det ny leveranse pa Helsenorge. Her gis en oversikt over de viktigste
endringene som gjennomfares tilknyttet denne leveransen. Merk at enkelte av tiltakene vil komme
i dagene for eller etter leveransen.

Gjennomfering av endringene vil fore til at Helsenorge vil veaere ustabil i en liten periode.
Varslet ustabilitet:

Start: 05.06.24 kl. 08:00

Slutt: 05.06.24 kl. 09:00

Hvis du har tilbakemeldinger eller spgrsmal til leveransen, kan du ta kontakt med:
markus.engeland@nhn.no

Omrade Beskrivelse av leveranse Malgruppe

Varsler Pa forsiden til Helsenorge vises i dag merker for Relevant for alle
hhv. antall nye meldinger og nye hendelser hver for innbyggere
seg, som to separate rgde varselmerker. Disse
merkene slds na sammen til ett felles merke for
antall nye varsler. | toppen av siden vises en liten
bjelle med undertekst "varsler", markert med
antall hvis det finnes uleste varsler.

Varsel-symbolet leder til en ny underside der alle
mottatte varsler listes - bade varsel om ny melding
i Innboks og det som tidligere var plassert under
hendelser, for eksempel en paminnelse. Nar
innbyggeren klikker pa et varsel, markeres det som
lest, og innbyggeren tas til elementet som varselet
gjelder. Det er ogsa mulig @ markere alle varsler
som lest, slik at det rade varselmerket forsvinner.
Mens det i dag vises et begrenset antall hendelser,
vil den nye varsel-siden liste ogsa tidligere varsler
som allerede er lest.

Det skjer ingen endring i hvilke varsler som mottas
pa SMS og/eller e-post. Det er kun visningen inne
pa Helsenorge som justeres.

Helsetilbud Fastleger far en generell visning av hvordan Relevant for fastleger
forskjellige informasjonsmeldinger de skriver i som bruker Helsenorge
Admin-lgsningen Helsetilbud vises til sine
pasienter pa Helsenorge.


mailto:markus.engeland@nhn.no

Annet

Stadig flere tar i bruk Helsenorge-appen med PIN-
kode eller biometri, slik at de slipper a logge inn
med BankID hver gang. Na vil de som kan
representere andre fa en enklere vei inn til
tjenestene ved at det vises en "personvelger"
direkte i appen. Her kan man klikke pa seg selv
eller en annen man representerer, og komme
videre til Helsenorge-forsiden med varsler og
innganger til fastlege og gvrige tjenester.
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Relevant for alle
innbyggere

Annet

Denne leveransen inneholder ogsa tekniske
forbedringer og feilrettinger pa flere av tjenestene
pa Helsenorge.

Relevant for alle
innbyggere



