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Leveransemelding for Helsenorge 

Leveranser 

 
Tirsdag 27. mai 2025 er det ny leveranse på Helsenorge. Her gis en oversikt over de viktigste 

endringene som gjennomføres tilknyttet denne leveransen. Merk at enkelte av tiltakene vil komme 

i dagene før eller etter leveransen. 
 
Gjennomføring av endringene vil føre til at Helsenorge vil være ustabil i en liten periode.  

Varslet ustabilitet: 
Start: 27.05.25 kl. 07:30 

Slutt: 27.05.25 kl. 09:00 
 

Hvis du har tilbakemeldinger eller spørsmål til leveransen, kan du ta kontakt med: 
Helsenorge.kommunikasjon@nhn.no  
 

Område Beskrivelse av leveranse Målgruppe 

Oppgave Vi har laget en ny variant av skjemaoppgave. 
Helseaktør kan nå sende skjemaoppgave med få, enkle 
spørsmål som innbygger kan svare på inne i oppgaven, 

uten å måtte gå til en egen side for skjemautfylling. 

Brukeropplevelsen av Helsenorge på mobil vil særlig 
forbedres. 
 

Relevant for alle 
innbyggere og 
helseaktører 

Prøvesvar 4. juni starter utprøving av Pasientens prøvesvar med 
formål helsehjelp. Utprøvingen starter i første omgang 
med at utvalgte legekontor rekvirerer prøvesvar og at 
laboratorier i Helse Vest, Helse Nord, HSØ og Fürst 
Medisinske laboratorier sender inn prøvesvar til 
tjenesten. Innbyggere knyttet til helsevirksomheter som 
deltar i utprøvingen kan se sine prøvesvar på 
Helsenorge. Det er fagområdene medisinsk biokjemi, 
medisinsk mikrobiologi, farmakologi, immunologi, 
radiologi og nukleærmedisin som inkluderes fra start og 
patologi og genetikk vil inkluderes senere i utprøvingen. 
  
Her er info om Prøvesvar på Helsenorge og hvordan 
innbyggere kan se sine prøvesvar: 
https://vimeo.com/1071075376 
 

Relevant for alle 
innbyggere 

mailto:Helsenorge.kommunikasjon@nhn.no?subject=Tilbakemelding%20eller%20spørsmål%20til%20leveranse%20-%20Helsenorge
https://vimeo.com/1071075376


 

 

Åpen 

Digital 
dialog 

Økt tegnbegrensning i e-konsultasjon: 

Antall tegn økes fra 1000 til 1500 for både innbyggere 
og helsepersonell. Gjelder nye meldinger, utkast og svar 
i e-konsultasjon. Endringen gjøres for å gi bedre plass til 
informasjon, særlig der det benyttes skjema. Løsningen 
testes med alle EPJ-leverandører før den aktiveres i 
produksjon. 
 

Relevant for alle 

innbyggere 

Skjema Nytt digitalt skjema der pasienter melder fra om sin 

medisinbruk før time på sykehuset. 

 

Innbyggere i Helse Sør-Øst 

Personvern Innbyggers får mulighet til å administrere 

informasjonskapsler på Helsenorge i denne 

leveransen. Det betyr at innbygger kan gjøre ett aktivt 

valg på 3 ulike kategorier og dermed velger hva de 

samtykker til når de besøker Helsenorge. 

 

Relevant for alle 

innbyggere 

Annet Denne leveransen inneholder også tekniske 

forbedringer og feilrettinger på flere av tjenestene på 
Helsenorge. 
 

Relevant for alle 

innbyggere 
 

 
 
Varseltekster fra Helsenorge 

Se oversikt over varseltekster som sendes fra Helsenorge (lenke til Helsenorge 
systemdokumentasjon) 
 

 

 
 

https://helsenorge.atlassian.net/wiki/spaces/HELSENORGE/pages/2447278084/Oversikt+over+varsler+p+Helsenorge
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