
 

 

 

Leveransemelding for Helsenorge 
 

Aktuelt fra Helsenorge 
 
Fire nye filmer om Helsenorge tilgjengelig 
på kompetansebroen.no 
 
Vi har laget fire korte filmer om Helsenorge til 
Kompetansebroen. Filmene er relevante for 
helsepersonell og studenter som ønsker å 
forstå hvordan pasienter bruker Helsenorge i 
møte med helsetjenesten. Målet er enklere 
kommunikasjon og bedre samarbeid mellom 
pasienter og pårørende. 

 
Les mer og se filmene på nhn.no og kompetansebroen.no.  
 
 
 
 
(leveransemeldingen finner du på neste side) 

  

https://www.nhn.no/nyheter/fire-nye-filmer-om-helsenorge-tilgjengelig-pa-kompetansebroen.no
https://www.kompetansebroen.no/film/helsenorge?o=oslo


 

 

Leveranser 
 
Onsdag 4. februar 2026 er det ny leveranse på Helsenorge. Her gis en oversikt over de 
viktigste endringene som gjennomføres tilknyttet denne leveransen. Merk at enkelte av 
endringene vil kunne komme i dagene før eller etter leveransen. 
 
Gjennomføring av endringene vil føre til at Helsenorge vil være ustabil i en liten periode.  
Varslet ustabilitet: 
Start: 4.2.26 kl. 07:30 
Slutt: 4.2.26 kl. 09:00 
 
Hvis du har tilbakemeldinger eller spørsmål til leveransen, kan du ta kontakt med: 
Helsenorge.kommunikasjon@nhn.no 
 
 

Område Beskrivelse av leveranse Målgruppe 

Betalings-
oppgave 

Helseaktører kan sende oppgaver om betaling 
for helsetjenester på en sikker og brukervennlig 
måte, f.eks betale for time hos fastlege. 
Innbygger får varsel om oppgaven og 
informasjon om frist og hva betalingen gjelder. 
Betaling skjer i ekstern betalingsløsning, med 
sømløs overgang fra Helsenorge. Oppgaven er 
utført når betaling er gjennomført. Hvis 
innbygger ikke utfører oppgaven innen fristen 
går betalingen videre til standard fakturaløp. 
 

Relevant for 
innbyggere og 
helsepersonell 

Verktøy Vi har gjort et stort løft i verktøyløsningen på 
Helsenorge. Nå kan behandlere og 
behandlingssteder formidle de verktøyene de 
bruker i oppfølging av pasienter til innbyggere 
via Helsenorge.  Verktøyene må være en del av 
Helsenorges verktøykatalog. 
Behandlingsstedene må integrere og ta i bruk 
funksjonalitet for å kunne sende ut verktøyene 
gjennom enkle, standardiserte grensesnitt. 
Behandlingsstedenes verktøy fungerer sammen 
med øvrig funksjonalitet på Helsenorge og med 
nasjonale verktøy, som innbyggere fortsatt kan 
finne og ta i bruk selv eller få informasjon om fra 
behandlere. 
 

Relevant for 
innbyggere og 
helsepersonell 
 

Snarveier For å gjøre det enklere å finne igjen det som er 
viktigst for hver enkelt innbygger, gir vi dem 
mulighet til å merke tjenester, slik at de vises 
som snarveier på innlogget forside. Snarveiene 
kan opprettes av innbygger selv og av 
innbygger som representerer en annen via 
fullmakt eller foreldrerepresentasjon. 
 

Relevant for 
innbyggere 

mailto:Helsenorge.kommunikasjon@nhn.no?subject=Tilbakemelding%20eller%20spørsmål%20til%20leveranse%20-%20Helsenorge


 

 

Område Beskrivelse av leveranse Målgruppe 

Gravid  På Helsenorge får gravide tilpasset informasjon 
ut fra hvor de er i svangerskapet i tjenesten 
Gravid. Gravide som prøver ut digitalt helsekort 
kan se egne svangerskapsopplysninger og 
legge inn informasjon selv via Helsenorge. 
Utprøving av Digitalt helsekort for gravide har 
pågått siden mai 2025. Papirhelsekortet brukes 
fortsatt mens utprøvingen pågår og det krever 
samtykke fra gravide som deltar. For mer 
informasjon se https://vimeo.com/1078581737. 
 

Relevant for 
helsepersonell og 
innbyggere som er 
gravide 
 

Annet Denne leveransen inneholder også tekniske 
forbedringer og feilrettinger på flere av 
tjenestene på Helsenorge. 
 

Relevant for alle 
innbyggere 
 

 
 
Varseltekster fra Helsenorge 
Se oversikt over varseltekster som sendes fra Helsenorge (lenke til Helsenorge 
systemdokumentasjon) 

 

https://vimeo.com/1078581737
https://helsenorge.atlassian.net/wiki/spaces/HELSENORGE/pages/2447278084/Oversikt+over+varsler+p+Helsenorge
https://helsenorge.atlassian.net/wiki/spaces/HELSENORGE/pages/2447278084/Oversikt+over+varsler+p+Helsenorge

