
 

 
Informasjon om endringer på helsenorge.no 
 
Torsdag 29. oktober 2020 er det ny leveranse på helsenorge.no. Her gis en oversikt over de viktigste 
endringene som gjennomføres tilknyttet denne leveransen.  
 
Gjennomføring av endringene vil føre til at helsenorge.no vil være ustabil i en liten periode. Varslet 
ustabilitet: 
 
Start: 29.10 kl. 08:00 
Slutt: 29.10 kl. 09:00 
 
Hvis du har tilbakemeldinger eller spørsmål til lanseringen, kan du ta kontakt med:  
karoline.solheim@nhn.no  
 

Område Endring Målgruppe 

Profil og 
innstillinger 

Prøvesvar flyttes fra "fullt" samtykkenivå til 
"basis". Dette gjør at prøvesvar flisen vil være 
tilgjengelig uansett samtykkenivå.  

Relevant for alle 
innbyggere 

Digi helsestasjon Hvis innbygger ikke møter opp på time vil 
avlysningsårsak stå som «ikke møtt». 

Relevant for alle 
innbyggere 

Annet Pasientreiser 
Innbygger vil kunne avbestille en rekvirert reise 
for å unngå bomturer for transportørene. Dette 
er en pilot for fire pasientreisekontor.   
 
 
 
 
 
 
 
Ved søknad om pasientreiser vil innbygger få 
beskjed når det er valgt et behandlingssted som 
ikke er offentlig godkjent. 
 
Denne leveransen inneholder også tekniske 
forbedringer og feilrettinger på flere av 
tjenestene på Helsenorge.  

Pasientreisekontor 
som er med i pilot: 
-Pasientreiser OUS 
-Pasientreiser Helse 
Stavanger 
-Pasientreiser Møre 
og Romsdal 
-Pasientreiser 
Finnmarkssykehuset 
 
 
Relevant for alle 
innbyggere 
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