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Veileder for kommuner S
Timebestilling i ressurstimebok nme
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Ressurstimebgker kan brukes til
ulike timebestillinger pa Helsenorge, for eksempel:

 Koronatest
 Koronavaksine

* Lab

* Vaksine
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Denne veilederen bruker
timebestilling av vaksine hos
kommune som eksempel
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Slik vises timen for pasient

{ Timeavtaler
‘ Ressurstype
6. februar 2025 kl. 11:15: Time for vaksine hos Influensavaksine, Smittevern
(Feberpoliklinikk Test), Helsenorge kommune | »| Navn pa timebok i EPJ
Antatt varighet: 5 min . a .
Oppmetested: Feberpoliklinikk inngang A Navn pa tjenesten I
Timen gjelder: Testmelding Adresse reg isteret.
Status: O Tildelt Kan endres i Adresseregisteret
Beskrivelse

Navn pa virksomheten i
Din timereservasjon er bekreftet. Smittevern (Feberpoliklinikk Test). Ad resseregiSteret
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Steg 1 — Timebestilling av vaksine hos kommune

 Pasient trykker pa «Bestill time» og velger hvem hen vil bestille time hos
* Her brukes bestille time til vaksine hos kommunen sin smitteverntjeneste som eksempel
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Timeavtaler

Timer og avtaler med
helsetjenesten.
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Timeavtaler

Her kan du se dine timeavtaler. Oversikten eri

= Meny Q Sek @Varsler

< Forside

Hvem vil du bestille time hos?

Her kan du velge blant dine helsekontakter som stotter timebestilling.

m Kurt Hikon Grytten

Ditt fastlegekontor Testlegekontoret

timer fra fastlege, sykehus, helsestasjon og ko

Helsenorge kommune Smittevern (Feberpoliklinikk Test)

fastleger og enkelte kommuner tilbyr ogsa tim
Bestill time %

|

Avbryt

B> Logg ut



Steg 2 — Timebestilling av vaksine hos kommune

« Pasient velger timebok, f.eks. vaksine som Hva trenger du?
markert pa bildet, og trykker «Neste» Her kan du s eneste som tlbys v helsekontakten el tlharende behandiingssed.
) (s 8
() Koronavaksine fa
() Koronatest
® v s

Dette er en tekst som kan egendefines i journalsystemet pd maks 200 tegn
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Steg 3 — Timebestilling av vaksine hos kommune

« Pasient far opp kalendervisning Velg time
«  Kommunen kan sette opp flere |OkaSj0ner. Da Velgel’ Influensavaksine, Smittevern (Feberpoliklinikk Test), Helsenorge kommune
pasient sted fgr de kommer til kalendervisningen Dette er en tekst som kan egendefines i journalsystemet pa maks 200 tegn
* Navnet pa behandler, lokasjon, oppmgtested og | dag Februar2025 >

eventuell tekst under navnet settes i EPJ

Man Tir Ons Tor Fre Ler Sen
* Det er viktig at navnet og tekst under som settes opp gir

mening i visningen pa Helsenorge, da det blir synlig i 1 2
timebestillingen og i kalendervisningen
3 4 5 e T 8 9
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Steg 4 — Timebestilling av vaksine hos kommune

| dag Februar 2025 >

Man Tir Ons Tor Fre Ler Sen

 Pasient finner dato og tidspunkt Lo
som passer s @ e[

10 1 12 13 14 15 16

w

17 18 19 20 21 22 23

24 25 26 27 28

Ledige timer 6. feb. 2025

10:45 - 10:50 10:50 - 10:55 10:55-11:00 11:00 - 11:05

11:05-11:10 11:10-11:15 11:15-11:20 11:20-11:25

Oppmetested: Feberpoliklinikk inngang A

11:25-11:30 11:30-11:35 11:35-11:40 11:40-11:45
11:45-11:50 11:50 - 11:55 11:55-12:00 12:00 - 12:05
12:05-12:10 12:10-12:15 12:15-12:20 12:20-12:25
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Steg 5 — Timebestilling av vaksine hos kommune

* Pasient far opp en oppsummering Se gjennom for du sender
° Nér timen er best”t, mottar pasient Torsdag 6. februar 2025 Kl. 11:15 - 11:20
be kreftelse pé ti me N Time hos Influensavaksine, Smittevern (Feberpoliklinikk Test), Helsenorge kommune

Oppmaetested: Feberpoliklinikk inngang A
Antatt varighet: 5 min

Timebestillingen er sendt

Hva gjelder det?
Maksimum 50 tegn. Takk for din henvendelse.

Testmelding Bestillingen er kun en foresparsel. Timen er ikke tildelt for du mottar en bekreftelse.

11/50 tegl

Tilbake Send bestilling Avbryt
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Steg 6 — Timebestilling av vaksine hos kommune

 Pasient finner timen i «Innboks» og «Timeavtaler»

<{ Timeavtaler

/ 6. februar 2025 kl. 11:15: Time for vaksine hos Influensavaksine, Smittevern

(Feberpoliklinikk Test), Helsenorge kommune

f—i Antatt varighet: 5 min
o Oppmetested: Feberpoliklinikk inngang A
Timen gjelder: Testmelding
. Status: O Tildelt
Innbaoks Timeavtaler
Meldinger og brev fra Timer og avtaler med
helsetjenesten. helzetjenestan. Beskrivelse

Din timereservasjon er bekreftet. Smittevern (Feberpoliklinikk Test).
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Oppsett | Adresseregisteret

* For riktig oppsett ma falgende prosesser aktiveres pa gnskede tjenester:
« Timebestilling + Timereservasjon + Ressursoversikt

* Prosessen "Timebestilling" ma veere med for a opprette knappen «Bestill time»

* Vi anbefaler falgende bruk av de ulike tjenestene:
- Smitteverntjenesten kobles med timebgker av type koronatest
- Vaksinasjonstjenesten kobles med timebgker av type koronavaksine

+ Legevakttjenesten kan tilby andre typer ressurstimebgker
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Hjelp til oppsett Mer informasjon pa nhn.no

Vi anbefaler deg a ta kontakt med din EPJ-
leverandgr om du @nsker a ta i bruk Igsningen,
og for a fa hjelp med riktig oppsett i « Helssnarg orkormmurer
Adresseregisteret.
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Helsestasjons- og
skolehelsetjenesten

* For spgrsmal om Helsenorge som ikke er R
direkte berart av journalsystemet, kan du e oo, tohabeens oot ot

Helsenorge. Med lesningen kan innbyggerne enkelt sende meldinger, bestille og
k k 2 k 2 - avbestille timer, fa varsler om avtaler og motta kvalitetssikret helseinformasjon, alt
O n a e Va u n e S e n e r p a " i trygg digital plattform med hoy sikkerhet.

For helsepersonell gir lesningen en effektiv arbeidsflyt der henvendelser registreres

° Tlf_ : 24 20 OO 00 (;\Or(;:::e\;zts;\:k;g)g:?;)?‘T}zrz;fi(;u;:s;?;étemet (EPJ). Dette sikrer bade bedre
« E-post: kundesenter@nhn.no Dette kan du tilby

Kiikk pa tjenesten du vil lese mer om:

Kom i gang
Veiledningsmateriale

. Basisfunksjonalitet Informasjons- og markedsmateriell 2

» Ungdomsfunksjonalitet

* Finn veiledningsmateriell og informasjon pa - Toearos

» E-konsultasjon

h » Kontakt resepsjonen
n n Ll no » Ressurstimebok

Teknisk systemdokumentasjon A

Kontakt Helsenorge
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