
Veileder 

Slik gir innbygger fullmakt på Helsenorge

Sist oppdatert: 02.07.2024



Steg 1 og 2

1. Logg inn på Helsenorge og trykk på 

navnet ditt i øverst i høyre hjørne

2. Trykk på «Profil og innstillinger»
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Steg 3

3. Trykk på «Fullmakter»

• På denne siden ser du hvem som har 

gitt deg fullmakt, og hvem du har fått 

fullmakt på vegne av
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Steg 4

4. For å gi noen en fullmakt trykker du på 

knappen «Gi ny fullmakt»
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Steg 5 og 6

5. Skriv inn etternavnet og fødsels-

nummeret til den som du vil gi fullmakt til

6. Trykk på knappen «Neste»

• Knappen «Neste» kan kun trykkes på hvis 

du har fylt inn etternavn og fødselsnummer
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Steg 7 og 8

7. Bestem omfanget for fullmakten 

• Velg hvor lenge fullmakten skal være 

gyldig og velg tjenesteområde som 

fullmakten skal gjelde for

8. Trykk på knappen «Opprett fullmakt»
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Steg 9

9. Du vil motta en melding i innboksen din 

om at fullmakten er opprettet
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Se hvem du representerer 
på Helsenorge

• Hvis du trykker på navnet ditt oppe i 

høyre hjørne, og deretter «Hvem vil du 

bruke Helsenorge på vegne av?» får 

du opp oversikten over hvilke personer 

du kan representere på Helsenorge

• Mange har kun tilgang til å se egne 

helseopplysninger og har ingen andre 

de representerer, og da vil det ikke stå 

noen navn der



Behov for mer hjelp?

Innbygger kan kontakte 

Veiledning Helsenorge 

på telefon 23 32 70 00

Telefonen er åpen mandag-fredag kl. 08:00-15:30
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