Helsenorge-webinar for kommuner 1.12.2022

Kommunale helse- og
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Agenda

 Introduksjon til kommunale helse- og
omsorgstjenester pa Helsenorge:
Digihelse og Digihelsestasjon

» Kommunens muligheter til a tilpasse
\a skjemaer i forkant av timebestilling

« Nyttig informasjon

+ Gjennomgang av-spgrsmal stilt i chatten,
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Still gjerne spgrsmal i chatten




Introduksjon til kommunale helse- og
omsorgstjenester pa Helsenorge




Du skal na fa hgre om:

*Digihelse

* Digihelsestasjon




Introduksjon til kommunale helse- og omsorgstjenester pa Helsenorge

Hva er Digihelse?

Helsenorge

Digihelse er en meldingstjeneste
mellom den kommunale helse- og
omsorgstjenesten og innbygger




Introduksjon til kommunale helse- og omsorgstjenester pa Helsenorge

Fordeler ved a bruke Digihelse

Forenkle
kommunikasjon

Bedre kvalitet
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Ansatte

Lettere tilgang
Mestring

Medvirkning

-

v

Tjenestemottaker

Involvering

Trygghet

Pargrende




Introduksjon til kommunale helse- og omsorgstjenester pa Helsenorge

Hvilke tjenester inngar i Digihelse?

L)

Sende og motta
meldinger fra Se avtaler om

helse- og hjemmebesgk og
omsorgstjenestene avbestille besgk
| kKommunen

A

Fa varsler om
utfgrte hjemmebesgk
pa tekstmelding
eller e-post



L) Sende og motta melding (1 av 2)
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¢ Forside

Helsekontakter ®

Her ser du informasjon om dine kontaktpersoner i helsetjenesten, inkludert helse-
og omsorgstilbudet i kommunen.

AKTIVE g TIDLIGERE
—

+ Registrer ny helsekontakt i din kjerngjournal

Fastlege og helsekontakter registrert i Kjernejournal @

g Albert

legezanter

Sedetaljer

Andre kontakter i primar- og spesialisthelsetjenesten @

B8  Helsehjelp i hjemmet (Digihelseavdelingen)

A

Q Hj kepleie (Test Avd. Digihel
S) jemmesykepleie (Test Avd. Digihelse)

GJERDRUM KOMMUNE

Helse og omsorg, Kongsberg kommune

Hjemmeside

www.kongsberg.kommune.no/ A

A hj keplei
%3 jemmesykepleie

0Oslo kommune

Se detaljer v

Se detaljer |-




L) Sende og motta melding (2 av 2)

98 Helsehjelp i hjemmet (Digihelseavdelingen)

Skjul detaljer A

HELSE _ ) -
G o) NN
Telefon: 45454444
¢ Forside
< skrivmelding -
Skjul detaljer A InnbOkS @
Skriv melding til Helsehjelp i hjemmet (digihelseavdelingen),
Skriv ny melding
Forventet svartid pa maldinger er farste virkedag. Akutte henvendelser skal ikke sendes via melding.
Emne . =
%~ Finnmelding
1396 meldinger
Din melding
Maksimum 1000 tegn
Test (1)
Deg, hjemmesykepleie kommune .
1 dagkl. 15:53 Se detaljer —

0/1000

Henvendelsen vil bli journalfert. j
\
Fortsett senere Avbryt




Timeavtaler

Fremtidige timeavtaler Kalendervisning
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Her kan du se dine timeavtaler. Oversikten er ikke fullstendig, men viser blant annet
timer fra fastlege, sykehus, helsestasjon og kommunehelsetjenesten. Mange
fastleger og enkelte kommuner tilbyr ogsa timebestilling.

¢ Forside

Timeavtaler @

Bestill time %

Her kan du se dine timeavtaler. Oversikten er ikke fullstendig, men viser blant annet

timer fra fastlege, sykehus, helsestasjon og kommunehelsetjenesten. Mange
fastleger og enkelte kommuner tilbyr ogsa timebestilling. FREMTIDIGE  TIDLIGERE I KALENDER I
~

Bestill time %
l:l Skjul alle regelmessige avtaler

FREMTIDIGE BTIDLIGERE KALENDER

—
{ Desember2022 >
Ma Ti On To Fr Le S50
DAGENS AVTALER [] skjulalle regelmessige avtaler 28. 29. 30. 01. 02. 03. 04.
O oeoe-10:00 O os0o-10:00 O os00-20:00 O oano-10:00 O oz:oe-10:00 O os00-10:00 O os00-10:00
O Regelmessig avtale hjemmesykepleie [4 = € hj — €3 hjs o €3 hj = O i — € hj o (3] C
23.nov. 2022 Oppmetested: Hjismmebesak O oz00-11:30 O 08001130 O os:00-11:30 O 800-11:30 O os0o-11:30 O os00-11:30 O oa00-11:30
G4 til timeavtale % € hi - Ok - @ e € i - € b . (S _ b fa e
Mellom kl. 08:00 og 10:00
+ +2ti +2ti 3t +28 +2ti +2
05. 06. 07. 08. 09. 10. 11.
O Regelmessig avtale hjemmesykepleie O os00-10:00 O paoo-10:00 O o8:00-10:00 O o500-10:00 O oz0o-10:00 O oz00-1000 O cano-10:00
€ hj = * hj = C* hj ac € hj o O - * hj : (3}
23. nov. 2022 Oppmeotested: Hjiemmebesok L
Mellom kL. 08:00 og 11:30 Ga til timeavtale % 8 0500-2:30 B O DE00-14:30 ] 9 0&:00-41:50 . ? 55001030 ) 8 DE0C-42:30 . ? DE00-14:30 . ? 08:00-11:30
+ +2ti +2ti 3t +28 +2ti +2




Avbestille time (1 av 2)

= meny Q sek g Finnf\ge

< Forside

Timeavtaler ®

Her kan du se dine timeavtaler. Oversikten er ikke fullstendig, men viser blant annet

timer fra fastlege, sykehus, h jon og kor
fastleger og enkelte kemmuner tilbyr ogs timebestilling.

EI Bestill time %

heleot:, 4

Mange

FREMTIDIGE IDLIGERE ~ KALENDER
—_

DAGENS AVTALER [] skjul alle regelmessige avtaler

D Regelmessig avtale hjemmesykepleie
23. nov. 2022 Oppmatested: Hiemmebesok
Mellom kl. 08:00 og 10:00

O Regelmessig aviale hjemmesykepleie
23. nov, 2022 Oppmstested: Hjemmebesok
Mellom kl. 08:00 og 11:30

Ga til timeavtale %

Ga til timeavtale %

ﬁ Loggut
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{ Timeavtaler

02. des. 2022, mellom kl. 11:00 og 12:15: hjemmesykepleie

Antatt varighet: 15 min
Oppmeatested: Hjemmebesak

Utferes av: Oslo kommune

Status: D) Regelmessig avtale

‘ Leggiegen kalender ‘

Administrer avtale

Beskrivelse

Gi medisin

s

O Regelmessig avtale hjemmesykepleie

2.des. 2022 Oppmotested: Hjemmebesak

Mellom kl. 11:00 0g 12:15

\

I G3 til timeavtale % I




Avbestille time (2 av 2)

Avbestill én eller flere avtaler

@ Avbestill enkeltavtale

02. des. 2022, mellom kL 11:00 og 12:15: hjemmesykepleie
() Avbestill flere avtaler

Arsak til avbestilling
Maksimum 400 tegn

0/400

| Bekreft avbestilling

Avbryt \ Avbestillingen er sendt

Avbestillingen gjelder avtalen 02. des. 2022, mellom kl. 11:00 og 12:15: hjemmesykepleie.

Du kan finne avbestillingen i innboksen.

Tilbake til timen Ga tilinnboks




Q Varsling

Eksempel pa
SMS-varsel for
utfort
hjemmebesgk

Hjemmebesgk er utfert,

hjemmesykepleie, 28.11.2022 k.

10:00. Vennlig hilsen Oslo
kommune. Du kan ikke svare pa
denne SMSen.

Lise, du har fatt melding fra
Digihelseavdelingen. Logg inn pa
Helsenorge for & lese den. Du
kan ikke svare pa denne SMSen.

[

TN

| Eksempel pa SMS-
varsel for mottatt
melding pa
Helsenorge fra den
kommunale helse- og
| omsorgstjenesten




Introduksjon til kommunale helse- og omsorgstjenester pa Helsenorge

Hvordan komme |1 gang med Digihelse

* Se informasjon pa ks.no - sgk pa «kkomme i gang digihelse»

@ Fagomréder v  Statistikk og analyse ~  Regioner v  Kommunespeilet Kalender Om KS O‘S(bk

KS mener Prosjekter og verkisy Hovedtariffavialen Tariffoppgjeret 2022 Norge itall Krigen i Ukraina

Hjem | Digitalisering og smart teknologi | Digitale felleslesninger | Digihelse - meldinger og kalender pa helsenorge.no | Hvordan komme i gang?

Hvordan komme i gang?

Her finner dere alt dere trenger for 8 komme i gang, for eksempel maler,
presentasjoner og informasjonsmateriell. Vi starter med en kvikk-guide.

Publisert: 13.03.2020 ,
e Tegn avtale med KS om etablering av

Digihelse
-Signer avtalen

-Returner undertegnet avtale

til digihelse@ks.no

e DeltaiDigifin ordning
-Sjekk om din kommune er med i
ordningen pa nettsidene til Digifin
~Hvis ikke ma ansvarlig i kommunen

kontaktes

¢ Takontakt med Norsk helsenett - NHN

lllustrasjon: Bly

-Aksepter avtale og bruksvilkar




Du skal na fa hgre om:

* Digihelse
*Digihelsestasjon




Introduksjon til kommunale helse- og omsorgstjenester pa Helsenorge

Hva er Digihelsestasjon?

Helsenorge

2

Digihelsestasjon er en dialogtjeneste
mellom helsestasjon- og
skolehelsetjenesten og innbygger




Introduksjon til kommunale helse- og omsorgstjenester pa Helsenorge

Fordeler ved a bruke Digihelsestasjon

Oversiktlig og effektivt

Sikker og direkte journalfgring Tilgjengelig

Trygg og sikker kommunikasjon Oversiktlig

med innbygger Trygt og sikkert

Mgater informerte brukere

< 2

e Bt

- B
Ansatte Innbyggere



Introduksjon til kommunale helse- og omsorgstjenester pa Helsenorge

Hvilke tjenester inngar i Digihelsestasjon?

5

13-16 ar

L = S D

Se og bestille
timeavtaler hos Informasjons-

Skrive melding til
helsestasjon- og

Bestille time hos

skolehelse-
tienesten

helsestasjon- og helsekontaktene samfunns-
skolehelse- | din kommune tienester
tienesten

skolehelse-
tienesten
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Innboks

Meldinger og brev fra

helsetjenesten.

= meny Q sek

Hei, Gunnar

Du bruker na Helsenorge pa vegne av

Dan Bengt

E Du har nye meldinger €

g Du har nye hendelser @

Timeavtaler

Timer og avtaler med

helsetjenesten.

/

E—>

Henvisninger

Henvisninger til sykehus

eller spesialist.

>
s
-l
i
Legemidler

Resepter pd medisiner og

utstyr.

Se timeavtaler og bestille time =

-
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_ Dan Bengt | - Loggut

= meny Q sek

< Forside

Timeavtaler ®

Her kan du se dine timeavtaler. Oversikten er ikke fullstendig, men viser blant annet
timer fra fastlege, sykehus, helsestasjon og kommunehelsetjenesten. Mange
fastleger og enkelte kommuner tilbyr ogsa timebestilling.

{ 0
"-‘ Bestill time —3

FREMTIDIGE TIDLIGERE KALENDER

— A

Du har ingen timeavtaler som kan vises.




Se helsekontakter og skriv melding

10:06 ® @ A A %l 69%m

o N A Ll 69%
ﬁ (E) t 2 : = meny X @ tjenesterhelsenorge.no
< Forside
< Innboks
Helsekontakter (?)
Her ser du informasjon om dine
kontaktpersoner i helsetjenesten,
inkludert helse- og omsorgstilbudet i Velg type melding
kommunen.
‘ 'Til: Helsestasjon
AKTIVE  TIDLIGERE ) ) .
o E-konsultasjon: Still et helserelatert spersmal '
—\
B tildin helseperson.

-+- Registrer ny helsekontakt i din kjernejournal
Kontakt Helsestasjon, X kommune: Still et

@ praktisk sparsmal til de som sitter i
Helsestasjon resepsjonen.

Skjul detaljer
st & &— Tilbake Avbryt

DA< skriv melding

[ @ < [ @) <




IPILoy 13-16 ar: Informasjonssamfunnstjenester og bestille time hos skolehelsetjenesten
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Hei, Kurt

Helsetilbud

Din skolehelsetjeneste
Bjerke videregdende skole Test

Nzaermeste helsestasjon for ungdom

9 Klepp helsestasjon

Olav Halands veg 2
958.8 km unna

Vis helsestasjoner i mitt omrade

Hva leter du etter?

f

Forside Mine timer

&

.
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gE

9 Klepp helsestasjon

Olav Halands veg 2
958.8 km unna

Vis helsestasjoner i mitt omrade

Hva leter du etter?

Time hos helsesykepleier?
Her finner du de vanligste

spersmalene og tilherende svar.

Helsenorge for ungdom
Informasjon om rettigheter og
helsetjenester.

Ung.no

Informasjonskanal for ungdom.
Fa svar pa mye av det du lurer
pasomung.

f

Forside Mine timer
/

@

&

X Bestill time

Hvordan vil du gjennomfere timen?

& 1

Fysisk mote Telefon

P3 kontoret til Vennligst angi
skolehelsetjenest telefonnummer.
en.

Helsesykepleier finner en ledig time til deg
innenfor apningstiden pa kontoret. Du vil fa svari
appen med tidspunkt for timen.

SEND TIMEBESTILLING

C

Timebestillingen er sendt.
@nsker du a bli varslet nar du far
en time?

Ga ikke glipp av timer og meldinger
fra skolehelsetjenesten. Aktiver

pushvarsler i appen na. Du kan ogsa
gjore dette senere under profil og
innstillinger i appen.

AVSLA  AKTIVER

Mine timer

Tidligere timer og hendelser

Fredag 18. november
Du bestilte en ny time

Tirsdag 8. november
Du bestilte en ny time

Tirsdag 8. november
Du bestilte en ny time

Tirsdag 8. november
Du bestilte en ny time

Tirsdag 25. oktober
Du bestilte en ny time

Torsdag 13. oktober
Du bestilte en ny time

|
Forside Mine timer




8% = . 678 Fra 16 ar: Se helsekontakter og skriv melding

— meny 8 KurtH... ‘

< Forside
Helsekontakter @ 1013 @ 8= £l 67%%
HELSe &
Her ser du informasjon om dine norgeE ) Kurt
kontaktpersoner i helsetjenesten,
. . . < Innboks
inkludert helse- og omsorgstilbudet i
kommunen.
AKTIVE  TIDLIGERE
—_\ .
Velg type melding

+ Registrer ny helsekontakt i din kjernejournal

Andiekontakeait prima@ Til: Helsestasjon for ungdom

spesialisthelsetjenesten '
Forny resept: Be om & fa fornyet en eller flere

o E-konsultasjon: Still et helserelatert spgrsmal
B tildin helseperson.

Helsestasjon for ungdom resepter.

Skjul detaljer

Kontakt Helsestasjon for ungdom,
@ test01: Still et praktisk spersmal til de som

Dine kontakter er
sitter i resepsjonen.

Helsesykepleier Hilde
Kopi av pasientjournal: Be om en digital kopi

av pasientjournalen hvor dine konsultasjoner
er dokumentert.

I[g' Skriv melding

ri)l Bestill time




Fra 16 ar: Bestille time hos helsestasjon for ungdom

101410 BN = %l 67%a
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Lse
rgE 8 Kurt

E
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< Timeavtaler

Hva trenger du?

Her kan du se tjenester som tilbys av valgt
helsekontakt eller tilherende behandlingssted.

@ Konsultasjon

(O Vaksine Ha

- N

& Gatilbake

Avbryt

101488 X Sl 67%
HELSe o
norge o Kurt

< Timeavtaler

Velg behandler

Her kan du se behandlere som tilbyr helsetjeneste
du valgte.

@ Helsesykepleier

Hilde

Helsesykepleier HFU ved Bydel 1 Helsestasjon i
For Ungdom A

R

Avbryt

1l @] <

1014 m 0

HELSe o
norge @ Kurt

E
0

< Timeavtaler

Helsesykepleier Hilde

Her kan du velge ledig dato og tid.

I dag Nov.2022 >

Man Tir Ons  Tor

21 22 23 24 25

28 29 30

Ledige timer 17. nov. 2022

N 1man 19090 Wanen arian

1 (@]

N = Sl 67%a

26

20

27

1015m 0 = 5l 67%m

>Ledige timer 17. nov. 2022
O 12:00-12:30 Konsultasjon

() 12:30-13:00 Konsultasjon

@ 14:00 - 14:30 Konsultasjon

Oppmetested: Bydel 1 helsestasjon.
O 14:30 - 15:00 Konsultasjon

() 17:00-17:30 Konsultasjon

Finner du ikke time som passer, eller
haster det?

Ga videre %

Avbryt

] (@] <

> Send bestilling

1015 8 X =l 67%m
HELSe &
norge ) Kurt

< Timeavtaler

Se gjennom fgr du sender

0—o, Torsdag 17. november 2022, 14:00 -
14:30

Time hos Helsesykepleier Hilde

Oppmetested: Bydel 1 helsestasjon.
Type: Konsultasjon
Antatt varighet: 30 min

Hva gjelder timen? (maks 50 tegn)

| F. eks. magesmerter

tilbake

1l @] <




Introduksjon til kommunale helse- og omsorgstjenester pa Helsenorge

Hvordan komme | gang med Digihelsestasjon

* Se informasjon pa ks.no = sgk pa «komme i gang digihelsestasjon»

=
@ Fagomréder v  Statisikk og analyse ~v  Regioner v Kommunes, peilet Kalender Om KS O\Sak

KS mener Prosjekter og verkiesy Hovedtariffavialen Tariffoppgjeret 2022 Norge i tall  Krigen i Ukraina

Hjem 1 Digitalisering og smart teknologi 1 Digitale felleslesninger | DigiHelsestasjon | Hvordan komme i gang?

Hvordan komme i gang?

Her finner dere stgttemateriell for a8 komme i gang, slik som for eksempel

maler, presentasjoner og informasjonsmateriell.
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Kommunens muligheter til a tilpasse
skjemaer | forkant av timebestilling
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Kommunens muligheter til a tilpasse skjema tilknyttet timebestilling

Hva er ressurstimebok?

« Kan sette opp timebgker for timebestilling knyttet til en tjeneste, uten

bestemt behandler

« Kan brukes for timebestilling til:
- Koronatest @
« Koronavaksine
« Lab

» Vaksine (for eksempel influensavaksine og reisevaksine)

« Kommunen kan tilpasse skjemaer knyttet til timebestilling av

koronavaksine og koronatest




Kommunens muligheter til a tilpasse skjema tilknyttet timebestilling

Skjema som kommunen kan velge mellom for koronatest og
koronavaksine

« Koronatest 1: Vanlig veiledning (standard) « Koronavaksine 1: Egenerkleering (Standard)
For journalsystem som kan motta innbyggers svar * For journalsystem som kan motta innbyggers svar

» Koronatest 2: Symptomkartlegging » Koronavaksine 2: Egenerkleering uten innsending
For journalsystem som kan motta innbyggers svar * For journalsystem som ikke kan motta innbyggers svar

Koronatest 3: Symptomkartlegging og begrenset
kapasitet

For journalsystem som kan motta innbyggers svar

Koronatest 4: Begrenset kapasitet

For journalsystem som ikke kan motta innbyggers svar

Koronatest: Ingen skjema

For journalsystem som ikke kan motta innbyggers svar



Kommunens muligheter til a tilpasse skjema tilknyttet timebestilling

Tilgjengelige skjema for koronatest

Timebestilling koronatest @
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Koronatest 1:
Vanlig veiledning (standard)

Koronatest 2:
Symptomkartlegging

Koronatest 3:
Symptomkartlegging og
begrenset kapasitet

Koronatest 4:
Begrenset kapasitet

Ingen skjema




Kommunens muligheter til a tilpasse skjema tilknyttet timebestilling

Tilgjengelige skjema for koronavaksine

Timebestilling koronavaksine @

Klikk pd (%) his du har sparsmdl eller ansker & fylle ut pi vegne av andre enn deg selv. Her finner d

Iwar du kan henvende deg og hvordan applysningene du oppgir vil bli behandlet.

Svar ph ] & legge til rette for trygg inasjon av deg.

Har du mastorllesykdom?

® 1

Har du astma?

Ned

st 6 RraRig reusert mmmantocivar

Kontakt lege for vurdering

Informasjon som vaksinasjonsstedet ber vite om

Ou har theligere hatt en aliergish resksion

betsien tet wrtere rervat

Koronavaksine 1: Egenerklaering (standard)

£ helsenorge.no

Timebestilling koronavaksine

(0)  Dumb logge inn for & fylle ut of sende dette skjemast.

[rapeT————

Aorumsar i ol a0 £ gravid!
[

Kontakt lege for vurdering

ardering

Koronavaksine 2: Egenerkleering uten innsending

Ingen skjema




1 2 3 4 S

Far bekreftelse pa time Far paminnelse om time

b SMS
j'E!-

Velger type time Velger behandler / oppmgtested Svarer pa spgrsmal til time Velger tidspunkt

SMS

@ — .(,:u
- . - Bestill time ved Vaksinasjon 4
Bestilltimeved X kemmune Timebestilling koronatest i Riremtrabelat o valngrateroret o
Wvelg behandler okt (1 Innboks
. ek e g o et sy sangene o opper o eandle velg dute Meldinger og brev fra
sttelt
® helsetjenesten
Cowid-19 Drive-trough-testing. Bruk Testtelt 2 om det ikise er ledig timer pd testtelt. Jun
e et (e S
Testtelt 2 ™ T on To Fr P S0
Kl et e N DR e
L T ' ’ w uw o B
Timeavtaler
[FRORR————— w1 w1 » B 3 Timer og avtaler med
helsetjenesten.
T e
o
|-
»
v

P& dette steget har
kommuner mulighet til &

tilpasse skjema ut fra
behov @






Nyttig informasjon

Informasjon om Helsenorge for kommuner pa nhn.no

« Ga til nhn.no = Helsenorge - Helsenorge for kommuner

* Du finner informasjon om:
* Digihelsestasjon
» Digihelse
* Ressurstimebok

» Varslingstekster for Helsenorge

M Norsk helsenett Driftsmeldinger ‘4

& Helsenorge

Helsenorge for
kommuner

Les mer om hvordan den kommunale helsetjenesten kan
bruke Helsenorge til 8 kommunisere med innbyggere.

\/arslinastekster for kommiine

Meny =

Kontakt Logg inn

Helsenorge

- @



Nyttig informasjon

Informasjon pa ks.no

« Du finner ogsa informasjon om Digihelse og Digihelsestasjon pa ks.no

« ks.no - Fagomrader - Digitalisering - Felleslgsninger - Digitale felleslgsninger - Helse

=
@ Fagomréder v  Statistikk og analyse v Regioner v Kommunespeilet Kalender Om KS O‘Sak

KS mener Prosjekier og verkiey Hovedtariffavtalen Tariffoppgjeret 2022 Norge i tall  Krigen i Ukraina

Hjem | Digitalisering og smart teknologi | Digitale felleslasninger | Digitale felleslasninger - Helse

Digitale felleslasninger - Helse

Her er en oversikt over digitale felleslasninger innenfor tjenesteomradet
helse.

DigiHelsestasjon Felles kommunal journal

o
kalender pé helsenorge.no DigiHelsestasjon er en meldingstjeneste Felles kommunal jorunal skal realisere
Innbvegerne kan trvet oo enkelt mellom helsestasjons- og malbildet om én innnbygger - én journal.




Nyttig informasjon

Helsenorge har en egen nettbutikk for informasjons- og markedsmateriell

M Norsk helsenett

Hjem > Produkter

Produkter

Sek etter produkt

Om nettbutikken

Helsenorges nettbutikk for produksjon, salg og nedlasting av informasjons- og markedsmateriell.

12 av 24 produkter

Type v
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Enkel kontakt
pa Helsenorge

——

Enkel kontakt pa
Helsenorge, brosjyre

Lenke til nettbutikken: https://nhn.bsdigital.no/

Enkel kontakt

pa Helsenorge

Enkel kontakt pa
Helsenorge, brosjyre

Visning 8
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etseteesss doe

Enkel kontakt
pé Helsenorge

Enkel kontakt pa
Helsenorge, brosjyre

- !'

Min konto Handlekurv

— Produktnavn v

E;'l:e.l‘;ontakt
pa Helsenorge

Enkel kontakt pa
Helsenorge, plakat A3


https://nhn.bsdigital.no/

Gjennomgang av spgrsmal fra chatten
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