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Veileder for vikar ved midlertidig fraveer pa Helsenorge

Hva er Igsningen, og nar bar den brukes?

Bestill time ved Hgstkroken legekontor

Velg behandler

Fastlege Julie

- Midlertidig fraveer er én av e
to lgsninger som gjgr det (ALDNOER  FoRESUATISPUNK

mulig for vikarer a
kommunisere med
. o Februar 2021 »
pasienter pa Helsenorge.
* Bar brukes i tilfeller hvor L. TIMEAVTALE
man er vikar for en s e (5] 18.feb.2021, kl. 10:45: Time hos Hestkroken legekontor
. L. Antatt varighet: 15 min
faStIege SOm el’ mld|el‘tldlg ” ' - | Oppmotested: Legekontoret, hvis ikke annet er avtalt
22 23 24 35 Timen gjelder: Avtale hos vikar
fravarende! for eksempel | Behandler: Vikar for fastlege Ingvild
Ledige timer Avtale med: Hostkroken legekontor

ved permisjon eller ferie.

Status: @ Tild=it

Hua gjelder timen?
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Hvordan virker lgsningen?

 Legekontoret ma benytte en systemleverandgr som tilbyr vikarlgsningen i DDFL. Fastlegen ma settes opp
med behandleroversikt. Se ekstern systemdokumentasjon for oppsett for behandleroversikt for vikar her.

« All vikarkommunikasjon gar gjennom fastlegens kommunikasjonsprosesser. Det betyr at vikaren ikke trenger
a ha eget oppsett i Adresseregisteret. Informasjon om vikaren sendes fra journalsystemet, og vikaren vil pa
denne maten kunne opptre som seg selv. Dette betyr at vikaren bruker sin egen timebok for a legge ut timer
pa Helsenorge.

- (Vikaren kan allikevel ha egne prosesser hvis vedkommende ogsa er fastlege med egen liste. Dette brukes
da kun ved kommunikasjon med egne pasienter. Dette styres automatisk i EPJ-systemet.)


https://helsenorge.atlassian.net/wiki/spaces/HELSENORGE/pages/1854603265/St+ttet+funksjonalitet+for+ulike+leverand+rer
https://helsenorge.atlassian.net/wiki/spaces/HELSENORGE/pages/1869021185/CPP+for+Digital+dialog+Fastlege+DDFL
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Hjelp til oppsett

* Vi anbefaler deg a ta kontakt med din EPJ-leverandgr om du gnsker a ta i bruk
lasningen, og for a fa hjelp med riktig oppsett i Adresseregisteret eller i journalsystemet.

* For spagrsmal som ikke omhandler spgrsmal som EPJ-leverandgr skal svare ut, kontakt
NHN kundesenter pa:
« TIf.. 24 20 00 00

» E-post: kundesenter@nhn.no

« Se ogsa annet veiledningsmateriell og informasjon pa informasjonssidene for fastleger
pa nhn.no



mailto:kundesenter@nhn.no
https://www.nhn.no/tjenester/helsenorge/helsenorge-for-fastleger
https://www.nhn.no/tjenester/helsenorge/helsenorge-for-fastleger
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