
  

 

MØTEREFERAT SamUT 

Møtedato Tid Møtested 

20.09.2023 10:00-15:00 Radisson BLU Gardermoen 

Deltakere Jan Robert Johannessen, Anne Marit Rennemo, Atle Kristoffer Betten, Kjetil 
Axelsen, Torolf Slettevoll, Gunn Holm Sørensen, Marita Renée Nicolaisen 
(observatør Helse Nord), Jeanette Wiger, Runar Erstad Slethei, Øyvind 
Lorentzen, Kari Ulseth, Annebeth Askevold, Marianne Sætehaug, Ronny Holten 
Olsen, Ståle L. Tunang-Nybakk, Martin Svedal Bergquist (for Kristin Steigedal 
Wendelbo), Simone Sara Vandeberg (på sak), Kristin Lyng (på sak), Per 
Morten Rummelhoff (på sak) 

Fravær Bente Øvensen, Heidi Slagsvold, Kjetil Løyning, Styrk Grimstad, Nina Tranø, 
Peter Dortch Holmes, Kristin Steigedal Wendelbo, Ragnhild Maske 

Referent Ståle L. Tunang-Nybakk 

 

Sak  Ansvar 

 Velkommen 

Nye deltagere 

• Elin Valvatne blir ny deltager fra Helseplattformen fra desember, 
Kari Ulseth deltar 20.9 

• Øyvind Lorentzen erstatter Aslaug Skarsaune Svenning fra Hemit  

• Bente Øvensen jobber med å finne erstatter i SamUT 

• Kjetil Løyning erstatter Egil Rasmussen fra KS 

Møtereferat for SamUT 22.03 er publisert på nhn.no Operativ 
samordningsutvalg for digital samhandling (SamUT) - Norsk helsenett 
(nhn.no). 

Eventuelt 
Møtetidspunkt i 2023: 6.12. Møtet holdes fortrinnsvis på Gardermoen. 

Norsk helsenett 

v/Marianne Sætehaug 

08/2023 Orientering fra Direktoratet for E-helse 

Se egen presentasjon 

Direktoratet for e-helse orienterte om 

• Ny meldingsprofil for medisinsk genetikk, med høringsfrist 14.12.2023. 
• Høring Nasjonal informasjonsmodell for overfølsomhetsreaksjoner, med 

frist 15.9.2023. 
• Høring om normering av standard og veiledere for helseapper, med frist 

15.9.2023. 
• Ny løsning for søk og oppslag i kodeverk og terminologi – FinnKode 

Beta 
• Begrepsdefinisjoner for tilgangsbegrensning mv. i behandlingsrettede 

helseregistre 

 

Direktoratet for e-helse 

V/Annebeth Askevold 

https://www.nhn.no/om-oss/samut
https://www.nhn.no/om-oss/samut
https://www.nhn.no/om-oss/samut


  

 

Vedtak: 

Til orientering 

09/2023 Oppfølging av sak 14/2022 Bruk av melding Helseopplysninger på ikke 
innlagte pasienter 

Se egen presentasjon 

Dette er oppfølging av sak 14/2022. Direktoratet for e-helse har tidligere 
sendt ut utkast til oppdatert standard med spørsmål til SamUT. I 
tilbakemeldingene var det ønske om å kunne sende en tilpasset versjon av 
standarder helseopplysninger for pasienter med poliklinisk omsorg og/eller 
dagbehandling. Eventuelt bør ny profil vurderes. 

Direktoratet foreslår at det opprettes en hurtigarbeidende gruppe for å se 
videre på alternativet med ny profil av helseopplysninger til formålet. SamUT 
vil be representantene om forslag til deltagere til en slik gruppe. 

Vedtak: 

Direktoratet for e-helse oppretter og leder en hurtigarbeidende arbeidsgruppe 
som skal vurdere en tilpasset versjon eventuelt utarbeide en ny profil av 
Helseopplysninger tilpasset pasienter med poliklinisk omsorg og/eller 
dagbehandling. Ny profil sendes på høring før den etableres. Direktoratet for 
e-helse ber om innspill til deltagere til gruppen, som kan sendes til 
annebeth.askevold@ehelse.no. 

Direktoratet for e-helse 

v/Annebeth Askevold 

10/2023 Epikriser og henvisninger sendes som dialogmeldinger 

Se egen presentasjon 

Helse Sør-Øst mottar epikriser og henvisninger innpakket som 
dialogmeldinger fra St. Olavs Hospital/Helseplattformen. Dette bidrar til 
merarbeid og forsinkelser fordi meldinger havner i feil arbeidsflyt og 
meldinger kan bli vanskelig å finne igjen i journalsystemet. 

Helseplattformen er helt enig i at riktig profil skal benyttes, men ser at det 
gjøres feil. De kartlegger hvorfor dette skjer. Helseplattformen ønsker 
klargjøring av når dialogmelding skal benyttes og når revidert epikrise skal 
benyttes. Det er ønske om at dette i større grad tas regionalt i fellesskap for 
e-meldinger i Midt-Norge, og det ønsker også Helseplattformen. 

Det foreslås også at Helseplattformen deltar i interregional gruppe som 
behandler denne type saker. 

Helseplattformen jobber med fulltidsressurs som skal jobbe med e-
meldinger. 

Vedtak: 

SamUT støtter at epikriser og henvisninger ikke skal sendes som 
dialogmeldinger.  

Helse Sør-Øst 

V/Jeanette Wiger 

11/2023 Bruk av Altinn som kommunikasjonskanal for personsensitiv 
kommunikasjon 

Se egen presentasjon 

Jan Robert Johannessen gikk igjennom utfordringen med bruk av Altinn som 
kanal for sensitiv informasjon i helsesektoren. Oppsettet i Altinn er 
uoversiktlig og det er fare for at sensitiv informasjon kommer på avveie. 
Legeforeningen har bedt om en stopp for bruk av Altinn til dette formålet, og 
at etablerte kanaler i Helsenettet skal benyttes. 

SamUT er enige i at Helsenettet bør benyttes til samhandling med sensitiv 
informasjon. Noen tjenesteområder har imidlertid ikke kobling til helsenettet. 
Flere nevner at de benytter for eksempel Helsenorge, Digilink og Digipost 
som kanaler for sensitiv informasjon til de som ikke er medlem i Helsenettet. 

DNLF 

v/Jan Robert 
Johannessen 



  

 

Direktoratet for e-helse har vært i kontakt med Helse- og 
Omsorgsdepartementet om bruk av Altinn. DigDir stiller strenge krav til bruk 
av Altinn ved formidling av taushetsbelagte opplysninger. Det skal for 
eksempel inngås bilaterale avtaler – hvilket er vanskelig å gjennomføre i stor 
skala. 

Norsk helsenett har vært i dialog med Legeforeningen, og dette er tatt med 
som et behov inn i arbeidet med EDI 2.0. Dette stiller imidlertid krav til 
medlemskap i Helsenettet. Ikke alle har dette. 

Legeforeningen etterlyser sterkere styring fra Direktoratet for e-helse. 

Vedtak: 

SamUT er bekymret for bruk av Altinn, og ber om at problemstillingen løftes. 

Direktoratet for e-helse tar med innspill tilbake og ser videre på utfordringen. 

SamUT ber Norsk helsenett presentere mulig vei videre for EDI 2.0. 

12/2023 Program digital samhandling – Tillitsrammeverk 

Se egen presentasjon 

Det er et paradigmeskifte at en konsument, ut fra sitt tjenstlige behov, kan 
hente informasjon fra ulike virksomheter gjennom dokumentdeling i 
tredjeparts APIer. Helsepersonell må selv vurdere sitt tjenstlige behov og det 
skal legges til rette for automatisert tilgang når helsepersonell ber om dette. 
Virksomhetene som skal dele helseopplysninger digitalt har behov for av 
deling skjer på en sikker og lovlig måte. Tillitsrammeverket er en tilnærming 
til felles regler for hvordan informasjonsutveksling skal foregå. Dette krever 
juridiske, organisatoriske, semantiske og tekniske tillitsmekanismer, og Norsk 
helsenett utvikler og forvalter dette i et økosystem.  

Pasientens journaldokumenter er først ut med å prøve ut tillitsrammeverket. 
Målbildet for tillitsrammeverket er at det skal brukes i alle tjenester der en 
skal dele data mellom helsevirksomheter. Norsk helsenett orienterte om 
erfaringene så langt, og hva vi har gjort knyttet til Pasientens 
journaldokumenter. 

Det ble spurt om pasientperspektivet er vurdert. Hvordan vektes verdien av 
at helsepersonell får tilgang til den informasjonen de trenger. Helsepersonell 
har sterk lojalitet til taushetsplikt. Det vil bli en modningsprosess for å ta i 
bruk tjenesten. 

Varslingsbehov i løsningen, når det er oppdatert informasjon et sted, er et 
kjent behov. Det er vurdert dithen at det ikke er rom for dette, og at dette 
krever regelverksendring. 

Det ble tatt opp at det er behov for fortløpende oppdatering om for eksempel 
oppdatert vaksinestatus og prøvesvar. Dette er ikke innenfor rammen av 
utprøving nå i pasientens journaldokumenter, men tillitsrammeverket kan 
også brukes innen slike områder. Grunnlaget er medlemskap i Helsenettet 
og avtale der. 

Norsk helsenett kan kontaktes dersom det er innspill eller spørsmål til 
tillitsrammeverket. 

Vedtak: 

Til orientering 

Norsk helsenett 

V/Kristin Lyng og 
Simone Sara 
Vandeberg 

13/2023 Elektronisk løsning for fri flyt av rekvisisjoner (Rekvisisjonshotell) 

Se egen presentasjon 

Helse Nord presenterte behov for en effektiv måte å dele rekvisisjoner på 
tvers av spesialist- og kommunehelsetjeneste, og mellom helseregionene. Et 
eksempel på en brukerhistorie er at en pasient får innkalling til sykehus med 

Helse Nord 

v/Gunn Holm Sørensen 



  

 

krav om prøvetaking hos fastlege. Pasienten går til fastlegen, og 
rekvisisjonene hentes ned når pasienten møter opp. 

Jan Robert mener også dette vil være nyttig. Andre peker på at det allerede 
er lokale initiaitiv på lignende løsning, og at det er viktig at et eventuelt 
nasjonalt initiativ ikke bremser de pågående lokale initiativene. Det kan også 
være andre brukergrupper som har behov for en slik løsning. Det kan også 
være aktuelt innen annen områder, for eksempel på henvisninger. 

Det er ønske om en nasjonal løsning for dette. Norsk helsenett sier at dette 
også er meldt inn som et behov til Norsk helsenett, og at det pågår 
diskusjoner om dette. Det vurderes som et tiltak i 2024. 

Vedtak: 

Norsk helsenett tar med behovet til vurdering. 

14/2023 Negativ apprec dersom det er feil på tjenestebasert adresse 

Oslo kommune har tatt i bruk streng validering på meldinger, og feil i 
adressering gjør at de ikke kan få meldinger med feil inn i sitt system. Avvik 
må nå følges opp manuelt. 

Adressering på feil nivå i melding er ikke grunn nok til å avvise melding med 
negativ applikasjonskvittering. Det er ønske om endring i standard. 

Eksempel på gjentagende feil er “Tilbakemelding om feil i mottatt melding”, 
som konsekvent adresseres på toppnivå fra enkelte systemer. Direktoratet 
for e-helse mener at dette er feil bruk og at man skal kunne avvise med 
negativ applikasjonskvittering. Utfordringen er at man ikke alltid har nok 
informasjon om avsender til å sende negativ applikasjonskvittering tilbake. 
Oslo kommune mener også at det mangler kodeverk for å sende svar på 
denne type avvik. 

Det er også andre eksempler på feil, som bruk av tredje adresseringsnivå 
med HCPerson. 

SamUT støtter strengere validering av meldinger for å øke kvalitet I 
meldingsutveksling. Det påpekes at meldinger som gjelder øyeblikkelig hjelp 
bør tas inn. 

Vedtak: 
Direktoratet for e.-helse tar med saken tilbake. Norsk helsenett undersøker 
om det kan hentes ut statistikk fra Meldingsvalidator. 

Oslo kommune og 
Vefsn kommune 

v/Anne Marit Rennemo 
og Torolf Slettevoll 

15/2023 Plan for trinnvis tilgjengeliggjøring av SyntPop, selvbetjeningsløsning 
for berikede, syntetiske, testdata i hele sektoren 2023 

Det ble ikke tid til gjennomgang av saken, men presentasjonen sendes 
allikevel ut. 

Norsk helsenett 

v/Per Morten 
Rummelhoff 
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