Del 2 — Installasjonsveiledning for hjemme-PC
05.08.2021

Norsk Helsenett

norsk




norskhelsenett |2

Innhold

OPPSETT AV HIEMMEKONTOR PA L1-2-3 oottt ettt et e e ettt ee e et e et e et e et e e e e sreneens 3

1 LN LTI 10 N 3

2 INSTALLASJION AV HIEMMEKONTOR ..ot et e et e et e e s e e s s e e e ebaas 3
5

3. MANUELT OPPSETT AV EKSTERNT SKRIVEBORD .....ccciiiiiiiiiiiiiee et



norskhelsenett |3

OPPSETT AV HIEMMEKONTOR PA 1-2-3

=

Ga igjennom sjekkliste: Se Hiemmekontor — Sjekkliste fgr installasjon

Klargjar jobb-PC: Se Installasjonsveiledning del 1 - Jobb-PC.

3. Klargjgr hjemme-PC:

1. PC-brukere: Se Installasjonsveiledning del 2 - Hlemme-PC (dette dokumentet).
2. Mac-brukere: Se Installasjonsveiledning del 2 - Hlemme-Mac

n

1 INNLEDNING

Tjenesten Hjemmekontor legger til rette for fjernstyring av din jobb-PC via annen maskin, typisk en baerbar
PC eller Mac, via Internett.

Denne veiledningen beskriver de ngdvendige steg for klargjgring av din hjemme-PC, slik at tjenesten
Hjemmekontor pa denne skal kunne benyttes til & koble opp mot din jobb-PC. Alle steg i denne veilederen
skal utfgres fra din hjemme-PC. Det er viktig at alle steg som er beskrevet i dokumentet, fullfgres i angitt
rekkefglge.

Dersom din hjemme-maskin er en MAC, se egen veileder, " Installasjonsveiledning del 2 - Hiemme-
Mac"

2 INSTALLASJON AV HIEMMEKONTOR

For & starte installasjonen av hiemmekontor ma du farst laste ned installasjonsfilen, den finner du her:
https://www.nhn.no/helsenettet/medlemstjenester/hjemmekontor/hjemmepc-26102021.exe

NB! Husk at BuyPass-kortet ma sta i kortleser og at kortleser er koblet til PC fagr du starter
installasjonen. For & installere tjienesten hjemmekontor ma du veere lokal administrator pa din hjemme-
pc.

Nar du kjerer filen far du opp en dialog der du ma bekrefte brukerkontroll velg Ja, se Figur 1 —
Brukerkontroll.

Brukerkontokontrell X

Vil du tillate at denne appen fra en ukjent
utgiver gjer endringer pé enheten?
hjemmepc.exe

Utgiver: Ukjent
Filopprinnelse: Harddisken pa denne datamaskinen

Vis flere detaljer

® =

Figur 1 — brukerkontroll



https://www.nhn.no/helsenettet/medlemstjenester/hjemmekontor/hjemmepc-26102021.exe
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Nar du har bekreftet brukerkontroll far du opp installasjonsveilederen, her velger du Installer
Installasjonsprogrammet vil nd utfare selve installasjonen, dette kan ta litt tid — Figur 2.

LE) ®

Klar til & installere
Installasjonsprogrammet er nd Kar tl & installere Hiemmekontor pa din maskin, frrshelsenst

Klikk Installer for & fortsette.

Installer | | Avbryt

Figur 2

Nar installasjonen er fullfart vil du & opp et bilde tilsvarende Figur 3. Det er ogsa laget en snarvei til Cisco
AnyConnect p& skrivebordet. For a fullfgre installasjonen, velg Ferdig.

E X
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Fullfgrer installasjonsprogrammet
for HHemmekontor

Hjemmekontor er installert p& din maskin. Programmet kan
kijgres ved at du Klikker p8 ett av de installerte ikonene.

Klikk Ferdig for & avslutte installasjonen.
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Figur 3 - Oversikt

Lagre deretter RDP-profilen som ble opprettet under jobb-installasjonen pa skrivebordet ditt, slik at denne er klar
til bruk nar du skal koble deg opp.

Installasjonen av tjenesten hjemmekontor er na ferdig, og du kan na starte oppkobling mot tjienesten. Se egen
brukerveiledning for dette. Hvis du ikke har tatt med deg RDP-profilen som ble laget under jobbinstallasjonen,
ma du opprette profilen manuelt. Ga da videre til pkt. 3.
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3. MANUELT OPPSETT AV EKSTERNT
SKRIVEBORD

Dette gjgres ved & ga inn i windowsmenyen, og starte programmet MSTSC.

All Apps Documents Settings Web More ¥ Fe:

Best match
0]

~ Remote Desktop Connection &

3
App § Gir dette resultatet ¢

Search the

£ mstsd-

Remote Desktop Connection

ee web results > App

o Open

Pinned

& NHN-VDI

Recent
L) <
@ % NHN-VDLrdp

% terminal.driftnhn.no

“a %5 NHN-VDLrdp

Du far da opp dette bildet:

A& Remote Desktop Connection = X

A_ Remote Desktop
»¢ Connection

Computer: |Example. computer.fabrikam.com v

Username:  None specified

The computer name field is blank. Enter a full remote computer
name.

¥ Show Options Help

Velg "show options / Vis alternativer



Fyll ut feltene nedenfor i nummerert rekkefglge, ihht
og lagre denne nar dette er gjort.

nection X

[

‘/ Remote Desktop
~»¢ Connection

3
Local Resources

mote Desktop Co

xperience Advanced

General Display
Logon settings

i
¢

!  Enterthe name of the remote computer.

Computer: 1[IP-adressepéjobb-pc V|

Username: 2 ldomenenavn\brukemavn |

You will be asked for credentials when you connect.
[CJAllow me to save credentials

Connection settings

Save the current connection settings to an RDP file or open a
l saved connection.

Save 4 | saveAs. ‘ Open...

Etter at alle felt er utfylt, lagres profilen pa
skrivebordet ditt.

(4 Hide Options Connect Help

l:.,. Remote Desktop Connection

E{ Remote Desktop
»¢ Connection

Local devices and resources

Choose the devices and resources on this computer that you wantto use in
your remote session.
Dette betyr at Buypasskortet tas med inn til jobb

Smart cards PC, og gjer at du kan signere meldinger
hjemmefra.
[Jorives
[[Jvideo capture devices

DOther supported Plug and Play (PnP) devices

Cancel \

|
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Paloggningsinformasjon

(B DOMENE \bruk
IP-Adresse: 172.12.0.1

!';., Remote Desktop Connection - X

E{ Remote Desktop
~»% Connection

General Display Experi Ad d

Remote audio

Configure remote audio settings.

Apply Windows key combinations:

Keyboard

">

Qntywhen using!he full screen >

Example: ALT+TAB

Local devices and resources
Choose the devices and resources that you want to use in your
remote session.

Printers

v
=i
Clipboard

. 7 Hide Options Connect Help

Klikk deretter OK, og lagre profilen din ved a trykke pa save as / lagre som.

Da er du klar til & koble deg opp mot hjemmekontortjenesten. Se egen bruksveiledning for dette.

Ved eventuelle problemer/utfordringer, ring 24 20 00 00 fra 08 — 20 alle hverdager.
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