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1  Introduksjon til NHN - RESH  

RESH er et nasjonalt verktøy til å øke kvaliteten på helsestatistikken i Norge.  

I RESH databasen vedlikeholdes organisasjonskartet for den statlige spesialisthelsetjenesten i 
Norge, inkludert de private spesialistene som har avtale om levering av tjeneste r til de regionale 
helseforetakene. Hver enkelt enhet som registreres i RESH får ved første gangs lagring i databasen 
tildelt en unik identifikator kalt RESH - id. RESH - id endres eller slettes ikke ï den følger den enheten 
som opprinnelig fikk den tildelt ti l evig tid. Og enheter slettes ikke ï de stenges når de ikke lenger 
er virksomme.  

Når RESH - id følger all rapportering internt og eksternt fra enhetene kan man selv, om foretakene 
stadig omorganiserer, til enhver tid plassere innhold i rapporteringene til d et enkelte helseforetak, 

den enkelte klinikk, det enkelte behandlingssted ï ved å sammenholde rapportene med det 
gjeldende organisasjonskartet i RESH. 

Et uttrekk (en databasedump) fra RESH som gir dagens organisasjonskart oppdateres tidlig hver 
morgen og er tilgjengelig fra Norsk Helsenetts nettsider.  

Alle enhetene i RESH blir beskrevet ved hjelp av et felles kodeverk, og etter prosedyrer for koding 
beskrevet i gjeldende versjon av OK2007 ( for tiden versjon 2.0). RESH har foreløpig kun 
funksjonalitet for å registrere og presentere organisasjonskartet i den økonomisk og administrative 
dimensjonen med de regionale helseforetakene på toppen. Funksjonalitet for registrering og 
presentasjon av en hetene i et rent behandlingsstedshierarki er planlagt.  

RESH brukergrensesnitt har ellers funksjonalitet for å vise historiske organisasjonskart på valgt 
dato, slik at man kan se enheters historiske plassering i organisasjonskartet.  

RESH inneholder i tille gg verktøy for registrering og vedlikehold av et Felles Rekvirentregister i den 
samme databasen i tilknytning til de enheter som er registrert i RESH. Ved å implementere et web 

service grensesnitt i de lokale fagsystemene kan man sette opp RESH til å vedli keholde de lokale 
rekvirentregistrene med informasjon fra Adresseregisteret og Felles Rekvirentregister. Dette hever 
datakvaliteten i rekvirentregistrene og eliminerer et massivt arbeid som historisk har vært knyttet 
til vedlikehold av lokale rekvirentregi stre i hvert enkelte fagsystem rundt i de enkelte sykehusene.  

De regionale helseforetak vedlikeholder informasjon om sine enheter i regionale instanser av RESH 

databasen via lokale applikasjoner. Endringer i de regionale databasene synkroniseres til 
databa sen for nasjonale RESH via web services. Den nasjonale databasen inneholder således et 
aggregat av de regionale databasene og det som er registrert i den nasjonale databasen.  

Det eksisterende brukergrensesnittet ( FRESH-klienten) er nedlastbar fra Norsk Hel senett sine 
nettsider. Helsedirektoratets avdeling Norsk Pasientregister (NPR), vedlikeholder informasjon om 
de små virksomhetene med private avtalespesialister direkte i den nasjonale databsen.  

NHN -RESH  er tjenesten som gir tilgang til RESH  

2  Retningslinjer  for registrering og vedlikehold  

Før du går i gang med å oppdatere organisasjonskartet og informasjon om enheter i egen 
organisasjon, ta en titt i retningslinjene for jobben du skal gjøre. Disse finnes i et dokument som 

heter òRetningslinjer for registrering av organisatoriske enheter i RESHò. Gjeldende versjon av 
dette finnes til nedlasting på KITH sine hjemmesider: 
http://www.kith.no/templates/kith_WebPage____1136.aspx   

Finner du ikke retningslinjene på lenken som er gitt ovenfor, sjekk Norsk Helsenett sine 
hjemmesider under http://www.nhn.no/tjenester/nhn -RESH eller ta kontakt med Norsk Helsenett 
sin tjenesteeier for NHN -RESH. 

3  Innlo gging og utlogging  av brukergrensesnittet  

Tilgang til RESH krever at maskinen du sitter på er tilknyttet helsenettet, at du har RESH-klienten 
korrekt installert p¬ din maskin. Brukere tilknyttet RHFôene vil kunne jobbe mot en regional server 

dersom lokale rutiner tilsier det, mens private vil kunne jobbe mot Norsk Helsenetts sentrale 

tjeneste. Trykk på ikonet for FRESH-klienten  på skri vebordet, eller i startmenyen .  

http://www.kith.no/templates/kith_WebPage____1136.aspx
http://www.nhn.no/tjenester/nhn-fresh
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Følgende innloggingsbilde  skal da komme opp på skjermen.  

 

Figur 1  Innlogging sbilde  

Gjestebrukere som bare ønsker vil S E hvilken informasjon som finnes i RESH kan logge inn med 
Brukernavn : guest o g Passord: guest  

Alle som vil registrere, endre eller slette eksisterende informasjon i RESH trenger en brukerkonto 
som gir tillatelse til å redigere informasjon i databasen.  

Norsk Helsenett administrerer brukerdatabasen, men også brukere i de enkelte virk somhetene kan 
ha administrator rettigheter som gjør at de kan opprette nye brukere i brukerdatabasen.  

Skriv inn ditt (eller enhetens)  brukernavn og passord, og høyreklikk på musa mens musepekeren  
er plasser på  OK-knappen . 

 

Figur 2 Innlogging  

Etter vellykket innlogging åpnes FRESH-klientens arbeidsflate.  
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Figur 3  FRESH -klient ens åpningsbilde  

For å se hva som er registrert på din egen virksomhet  klikker du deg fram til din enhet ved å åpne 

riktig gren i organisasjonshierarkiet til venstre. Da vil du få se et bilde tilsvarende figuren nedenfor.  

 

Figur 4  Navigering i trestruktur fra toppnivå til egen virksomhet/klinikk  

I fortsettingen av dette dokumentet vil vi se hvordan funksjonaliteten i brukergrensesni ttet brukes i 

registrering og vedlikehold  av virksomhetenes organisasjonskart  i henhold til gjeldende 
ret ningslinje r for dette.   
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Når jobben er gjort logger du ut og avslutter RESH ved å bevege musepeker til Fil, trykke på 
venstre musetast, flytte musepeker til Avslutt  og gjenta trykk på venstre m usetast  

 

Figur 5  Utlogging  

4  Enhets visning eller Listevisning  

Enhetsvisning og Listevisning er 2 ulike visninger som gir forskjellig informasjon og som er 
utgangspunktet for ulike operasjoner.  

Enhetsvisning  er visningen man jobber i for følgende operasjoner:  

¶ Se detaljopplysninger om en enhet  
¶ Vedlikehold av detal jopplysninger knyttet til en enhet ï registrere, endre, eller slette  

kontaktopplysninger, adresser, virksomhetstype, ansvarlig person, rekvirenter, é. 

Listevisning  er visningen man jobber i for følgende operasjoner:  

¶ Se oversikt med  RESH- id, etableringsdato, sluttdato og ansvarlig person for enhetene  som 
ligger under en valgt enhet  

¶ Flytting av en klinikk/avdeling/enhet til annet helseforetak eller annen  klinikk/avdeling  
¶ Se hvilke historiske enheter som har ligget under et gitt helseforetak eller en gitt 

klinikk/avdeling/enhet  

Beskrivelse av de to ulike visningene, og hvordan man navigerer mellom dem, er beskrevet 
nedenfor.   

I utgangspunktet kommer brukergrensesnittet opp med et bilde (merket med farget bakgrunn i 
figuren nedenfor) som viser detaljer om den enheten man peker på i organisasjonshierarkiet . 
Denne visningen kalles Enhetsvisning . Det er i denne man vedlikeholder detaljopplysninger om 
enhe ten.   
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Figur 6 Enhetsvisning  

Alternativt kan man velge å vise en liste over hvilke enheter som inngår i enheten man peker på.  

Denne kalles Listevisning . Man  navigere r fra Enhetsvisning til Listevisning ved å plassere 
musepekeren over ikonet for òVis i listemodus ò og trykke p¬ venstre musetast. 

 

Figur 7 Navigering til Listevisning  

Listevisningen viser en liste over de avdelinger som er knyttet til enheten. Dette er de samme som 
man kan se på underliggende nivå i organisasjonshierarkiet  til venstre i brukergrense snittet, 
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Listevisningen gir  tilleggsinformasjon om enhetene  i form av RESH - id, datoen de fikk dagens 
tilknytning , og hvem som er ansvarlig person for avdelingen.  

 

Figur 8  Listevisning  

Listevisning  er utgangspunktet for flytting av enhet er t il en ny  klinikk/sykehus . Den kan også gi  et 
begrenset historisk over blikk  over enheter som eventuelt var  knyttet til en valgt enhet i fortid .  

Flytting av enhet er i organisasjonshierarkiet  og søk etter historiske enheter er omtalt lenger bak.  

Man navigerer fra Listevisning til Enhetsvisning ved ¬ plassere musepekeren over ikonet for òVis i 
enhetsmodusò og trykke p¬ venstre musetast.

 

Figur 9  Navigering til Enhetsvisning  






















































