norskhelsenett

Bestilling - Endring av tjenester i Norsk Helsenett

(Felter med * MA fylles ut med BLOKKBOKSTAVER)

Generelle kundeopplysninger

*Foretaksnavn fra Brgnngysundregistrene/Enhetsregisteret

*QOrganisasjonsnummer

Alias

Annet navn p& kunden

Adresser

* Besgksadresse:

Dersom gate og husnummer ikke finnes, m& gnr. og bnr. oppgis. Opplysninger om gnr. og bnr .kan eventuelt f8s hos kommunen.

* viktig! Etasje:

For plassering av utstyr fra Norsk Helsenett

* Viktig! Rom:

For plassering av utstyr fra Norsk Helsenett

* Gardsnummer | * Bruksnummer

Har ingen EDI-lgsning

Annet

*Hvilken nettleser benyttes?

Internett Explorer 6.0 (eller nyere)

Annet
* Telefon * Telefon sentralbord * Telefaks
Ikke kenummer
* Kontaktperson Direkte tlf.nr. E-post
Ansvarlig for foretaket
Er det eventuelt andre forhold hos
dere vi bgr kjenne til?
For eksempel organisasjonsmessige endringer,
nye tjenester, eller andre ting
Tekniske opplysninger
*Hvilket journalsystem benyttes? ] Infodoc
[] SystemX
] Vision
] WinMed
[] Annet
Hvilken EDI-lgsning benyttes? ] Infodoc
[] Journal Pluss
[] MediLink
[
]
[
]

O

Mozilla Firefox 1.5 (eller nyere)

Annet

(Benyttes tidligere versjon enn Internett 6.0, m& denne oppgraderes. Nedlasting av nettleser kan skje fra v8r driftsweb.)
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*Hvilken e-postleser benyttes? [] Outlook 2000 (eller nyere)
[] Mozilla Thunderbird 1.5 (eller nyere)

] Annet:
Operativsystem pé’\ PC-er Type operativsystem
*Hvilken type antivirus programvare er installert hos ] Norton
kunden? [] Norman

[] Trend

[] Annet:

Engangsavgift

Inkluderer kartlegging hos kunde, etablering av helsenettsamband, installasjon av modem,
konfigurering av ruter/brannmur, oppsett av IP-adresser, postkasse, tilknytning til helsenettet og
ferdigstilling av sambandet. I de tilfeller der ngdvendig infrastruktur ikke er tilgjengelig, eller kan
nyttiggjores som var standard, vil egne priser kunne gjelde. Dette vil kunne gjelde for
etableringsavgift s& vel som bruksavgift, og avtales saerskilt i hvert enkelt tilfelle.

MERK! Internkabling fra termineringspunktet og videre ut i kundenes virksomhet omfattes ikke av
engangsavgiften, og ma saledes avtales i hvert enkelt tilfelle.

Der hvor vanlig samband ikke kan leveres, gjelder egne priser for etablering og bruk av linje som
avtales i hvert enkelte tilfelle.

Bruksavgift

BASIS

Tjenesten inkluderer bl.a. mulighet for mottak og sending av elektroniske meldinger via
bredbandslinje, postkasse i helsenettet, sikkert nett, support, drift av sentral infrastruktur og
medlemsavagift til Norsk Helsenett.

FLEX

Tjenestepakken inkluderer BASIS (se ovenfor), samt tjenestene internett og e-post. Internett-
Igsningen gir brukeren adgang til klipp og lim, samt ned- og opplasting pa lokal arbeidsstasjon.

Angdende nettleser og e-postleser, se tjenestebeskrivelse. Bestiller kunden FLEX, er Internett alltid
inkludert, bdde som tjeneste, og i den pris som er gjengitt under.

Alle bruksavgifter er pr. maned og ekskl. mva. Alle engangsavgifter er ekskl. mva.

Andre betingelser

Bindingstid
For kunder av Norsk Helsenett palgper ingen ny bindingstid utover det som allerede er avtalt.

Avbestilling
Avbestillingsgebyr etter mottak av ordrebekreftelse er NOK 1 000,- ekskl. mva.
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*Valg av tjeneste

Priser er oppgitt i kroner ekskl./inkl. mva.

Betegnelser Engangsavgift Bruksavgift | Kryss av
FLEX, lav 1 1 e-post 15 312,-/19 140,- 1 480,-/1 850,- [
FLEX, lav 5 5 e-poster 15 312,-/19 140,- 1 832,-/2 290,- L]
FLEX, hgy 1 1 e-post 15 312,-/19.140,- 1 936,-/2 420,- L]
FLEX, hgy 5 5 e-poster 15 312,-/19 140,- 2 240,-/2 800,- U
FLEX, hgy 10 10 e-poster 15 312,-/19 140,- 2 752,-/3 440,- U
FLEX, hgy 20 20 e-poster 15 312,-/19 140,- 3 360,-/4 200,- ]
FLEX, hgy > 20 > 20 e-poster 15 312,-/19 140,- P& forespgrsel ]

Bestilling e-postadresser

*@nsket domene:

etc.)

Fornavn (eller firmapost, resepsjon,

Etternavn
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(Ved bestilling av mer enn 20 e-poster, vaer vennlig a legge ved eget ark.)

Sted:

Dato:

Daglig leder / adm.ansvarlig (BLOKKBOKSTAVER og signatur)

Skjemaet sendes i posten, pr. telefaks, eller som skannet vedlegg til e-post:

Norsk Helsenett SF, Pb. 6123

7435 Trondheim

Telefon: 02017
www.nhn.no

Telefaks: 73 93 14 80
E-post: kundesenter@nhn.no
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